Privacyverklaring Thuisadministratie Arnhem

Door het gebruik van onze website, ontvangen wij automatisch bepaalde gegevens van jou of jouw
cliénten. Wij hechten veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens en gaan altijd
zorgvuldig met deze gegevens om.

Persoonlijke gegevens

Als je contact- of aanmeldformulier invult, dan kunnen we de gegevens die jij aan ons verstrekt
verzamelen. We verzamelen de gegevens om:

e jou te identificeren als persoon en je op de juiste manier aan te spreken met jouw naam
e jouw vragen te kunnen verwerken en beantwoorden

e gegevens van jouw client te kunnen koppelen aan een vrijwilliger

¢ met jou te kunnen communiceren bij vragen of klachten

e de statistieken voor het gebruik van onze website te maken en te analyseren

e de gebruiksvriendelijkheid van onze website te verbeteren

De persoonlijke gegevens delen we alleen met medewerkers die betrokken zijn bij Thuisadministratie
Arnhem. Ze zijn werkzaam voor Rijnstad, SWOA en Humanitas RijnlJssel.

Bewaartermijn

Wij bewaren de verzamelde gegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is voor het doel waarvoor
deze gegevens oorspronkelijk werden verzameld of verwerkt. Voor zover er voor bepaalde
doeleinden van de gegevensverwerking geen wettelijke bewaartermijn is bepaald, dan zullen wij
deze gegevens nooit langer bewaren dan één (1) jaar nadat de gegevens niet meer noodzakelijk zijn.



